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Ablauf des akkreditierten Zertifizierungsverfahrens von Fachpersonal

Ablauf Verantw. Bemerkungen/ Formblätter

Zertifizierungsstelle
(Zertstelle)

/
Schulungsanbieter

Zertstelle
/

Schulungsanbieter

Formblätter:
- Zertifizierungsauftrag
- Informationsblatt (Eingangsvoraussetzungen,

Prüfung und Zertifikatserteilung)
- Teilnehmerinfo zur jeweiligen Prüfung
- Prüfungsordnung
- Verhaltenskodex

Zertstelle

Bewertung der Auftragsunterlagen einschließlich der
Nachweise im Hinblick auf Vollständigkeit und
Erfüllung der im Leitfaden/normativen Dokument
definierten Anforderungen an die Prüfungszulassung
und Zertifizierung.

Kundenanfrage
bei Zertstelle/
Schulungs-
anbieter

Zertifizierungsan-
trag/-auftrag u.
Information an
Kunden

Zertifizierungsantrag/-
auftrag von Antragstel-
ler/Schulungsanbieter
an Zertstelle

Bewertung Zertifizie-
rungsantrag/-auftrag

bzgl. Erfüllung Anforde-
rungen

Abklärung mit
Antragsteller

Keine Zertifikats-
erteilung

Übersendung der
Entscheidung
Anforderungen sind
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Zertstelle
/

Schulungsanbieter

Prüfer/Aufsichtsperson
/Zertstelle

Zertstelle

Zertstelle

Zertstelle
/

Schulungsanbieter

Formblatt:

- Information zur Verlängerung der Gültigkeit der
Zertifikate

Anforde-
rungen
sind
gegeben

nicht gegeben

Durchführung Prüfung durch
Prüfer/Aufsichtsperson der

Zertstelle

Bewertung der Prüfungs-
aufzeichnungen durch

Zertstelle

Prüfung
positiv

Zertifikatserteilung

Prüfung
negativ

Übersendung
Zertifikat und
Information
Rezertifizierung
an Antragsteller


